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CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Artigo 12
(Ambito de aplicagdo)
O Centro Social e Paroquial de Seixo da Beira, abreviadamente designado por CSPSB, é uma Instituicdo
Particular de Solidariedade Social, criada por iniciativa da Fabrica da Igreja Paroquial de Seixo da Beira e ereta
canonicamente por decreto Ordinario Diocesano de Coimbra, de 8 de Junho de 1987, registado como IPSS em
06/09/1988, no livro 3 das Fundac¢des de Solidariedade Social, sob o n2 62/88, fls 179, com Acordo de
Cooperacdo celebrado com o Centro Distrital de Seguranga Social de Coimbra em 21 de Dezembro de 1988,
para a resposta social CATL que se rege pelos seguintes artigos:

Artigo 22
(Legislagdo Aplicavel)

A resposta social de CATL rege-se pelo estipulado no:
a) - Dec.2- Lei n.2 119/83, de 25 de fevereiro, republicado pelo Dec.-Lei n.2 172-A/2014, de 14 de novembro —
Aprova o Estatuto das IPSS;
b) - Despacho Normativo n.2 75/92, de 20 de maio — Regula o regime juridico de cooperacdo entre as IPSS’s e
o Ministério da Solidariedade, Emprego e Seguranca Social;
c) — Dec.2 Lei n.2 332014, de 4 de marco — define o regime juridico da instalagdo, funcionamento e
fiscalizacdo dos estabelecimentos de apoio social geridos por entidades privadas, estabelecendo o respetivo
regime contraordenacional;
d) - Guido Técnico n.2 13 da DGASS - Centros de Atividades e Tempos Livres;
e) - Protocolo de Cooperagdo em vigor;
f) - Circulares de Orientagdo Técnican.24 e n.2 5;
g) - Contrato coletivo de trabalho para as IPSS’s.
h) - Port.2 196-A/2015, de 1/julho.

Artigo 32
(Destinatarios e Objetivos)

1. - O CATL é a resposta social que proporciona atividades de lazer a criangas entre os 6 anos e os 13 anos de
idade, nos tempos livres das responsabilidades escolares, desenvolvendo-se através de diferentes modelos de
intervencdo, nomeadamente acompanhamento/inser¢do, pratica de atividades especificas e multi
actividades, incidindo, de modo particular, nas areas do desenvolvimento psico-motor, psicossocial, cognitivo,
bem como da comunicagdo e construgdo dos codigos formais de aprendizagem.

2. - Constituem objetivos do CATL:

a) Promover relacGes de interacdo de acordo com as necessidades especifica de cada crianca ou

jovem;

b) Promover o desenvolvimento de situacOes ricas em afeto que ajudem a crianca a
desenvolver sentimentos de seguranca, estabilidade e pertenca;

c) Desenvolver formas de acolhimento dos pais das criangas que permitam a construcdo de
sentimentos de confianca e compreensdo mutua das ldgicas educativas utilizadas por pais e
educadores;

d) Ajudar a crianga a utilizar as suas crescentes capacidades psicomotoras, cognitivas e psico-

sociais, para descobrir, alcancar e explorar o mundo que a rodeia;
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e) Promover a aprendizagem progressiva de situa¢des de exercicio de responsabilidade e auto-
dominio;
f) Ajudar a construgdo de normas individuais e sociais necessdrias ao desenvolvimento de
padrdes de comportamento equilibrados;
g) Possibilitar atividades de planificacdo de desenvolvimento de projetos e ideias;
h) Incentivar situacdes de interacdo individual e em grupo e que permitam a discussdo de
pontos de vista e maleabilizacdo de opinides e conceitos;
i) Apoiar as criancas/jovens na execucdo das tarefas escolares, criando um ambiente propicio
ao estudo e ao desenvolvimento das suas capacidades cognitivas;
j) Favorecer uma relacdo dialética entre a familia/ escola/ comunidade/ instituicdo, numa
perspetiva de valorizacdo, aproveitamento e rentabilizacdo de todos os recursos do meio;
k) Melhorar a situagdo socio-educativa e a qualidade de vida das criancas.
) Proporcionar atividades pedagdgicas e recreativas das criangas e/ou jovens.
CAPITULO Il
PROCESSO DE ADMISSAO DE UTENTES
Artigo 4.2

(Condicoes de Admissdo)

Sao condi¢des de admissdo no CATL do CSPSB:

1. - Ter idade compreendida entre os 6 e 0s 13 anos.

2. - Ndo ser portador de doenca infectocontagiosa e tendo cumprido o programa de vacinac¢do de acordo com
a idade.

3. - Quando se trate da admissdo de criancas com deficiéncia ou com alteracdes nas estruturas ou funcdes do
corpo, deve ser previamente garantida a colaboracdo das equipas locais de intervencdo na infancia e
desde que o CSPSB reuna condicdes para lhe prestar o devido apoio. Deve o Encarregado de Educacao
apresentar relatério médico, considerando as necessidades da crianga.

Artigo 5.2
(Inscricdo e/ou Renovagdo da Inscrigdo)
4. - Para efeito de admissdo devera ser feita a inscricdo do utente através do preenchimento de uma ficha de
identificagdo que constitui parte integrante do seu processo individual, devendo fazer prova das declaragtes
efetuadas, mediante a entrega de cépias dos seguintes documentos:
a) - Bl ou Cartdo do Cidaddo do utente e dos pais ou quem exerca a responsabilidade parental;
b) - Cartdo de Contribuinte dos pais ou quem exerca a responsabilidade parental;
c) - Cartdo de Beneficidrio da Seguranca Social do utente dos pais ou quem exerca a responsabilidade
parental;
d) - Cartdo de Utente do Servi¢o Nacional de Saude ou de Subsistema a que o utente pertenca;
e) - Boletim de vacinas e relatdrio médico comprovativo da situacgdo clinica do utente;
f) - Comprovativos dos rendimentos do agregado familiar;
g) - Declaragdo assinada pelos pais ou quem exerca a responsabilidade parental em como autoriza a
informatizacdo dos dados pessoais para efeitos de elaboracdo do processo individual.
5. - Em situag¢des especiais pode ser solicitada uma certidao da sentenca judicial que regule o poder paternal
ou determine a tutela.
6. - A ficha de inscricdo (disponivel nesta Instituicdo) e os documentos probatérios referidos no nimero
anterior deverdo ser entregues ao/ a Diretor/a Técnico/a.
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7. - Em caso de admissdo urgente, pode ser dispensada a apresentagdo do processo de inscricdo e respetivos
documentos probatdrios, devendo ser, desde logo, iniciado o processo de obtencdo dos dados em falta.

8. - As inscricbes podem realizar-se durante todo o ano, estando as admissdes condicionadas a reuniao dos
requisitos atras descritos e as vagas existentes em cada sala.

9. - Em caso de duvida podem ser solicitados outros documentos comprovativos.

10. - As renovacgdes das inscricdes devem ser efetuadas, anualmente, durante o més de Maio, mediante o
pagamento de uma taxa fixa cada ano, acrescida do prémio de seguro.

11. - Se no ato da renovacdo da matricula os pais ainda ndao possuam consigo o IRS, ficam sujeitos a sua
entrega até Junho.

Artigo 6.2
(Critérios de Prioridade na Admissdo)
1. - A ordem de inscrigdo ndo constitui critério de prioridade na admissao da crianca.

2. - S3o critérios de prioridade na admissao de utentes:

a) Criangas oriundas de agregados de mais fracos recursos econémicos;
b) Criangas em situac¢do de risco social;

c) Criangas com irmao(s) a frequentar a mesma instituicao;

d) Criangas em que os pais estdo ausentes ou indisponiveis;

e) Criancas com pais a trabalhar e/ou a residir na area da instituicdo;

f) Crianca descendente de colaboradores.

Artigo 7.2

(Admissao)
Recebida a candidatura, a mesma é analisada pelo/a Diretor/a Técnico/a deste estabelecimento a quem
compete elaborar a proposta de admissdo, quando tal se justificar, e submeter a decisdo da Direcdo.

Artigo 8.2
(Programa de Acolhimento Inicial)
Este Programa diz respeito aos primeiros 30 dias de integra¢do das criangas e pretende garantir uma boa
ambientacdo da crianca. A Educadora/Animadora recebera a criancga, apresentando-lhe o espaco e os colegas.
Os pais ou quem exerca as responsabilidades parentais serdo informados sobre o decorrer do processo de
integragao.

Artigo 9.2
(Processo Individual do Utente)
1. - Do processo individual da crianca deve constar:
a) Ficha de inscricdo com todos os elementos de identificagdo da crianca e sua familia e respetivos
comprovativos;
b) Data de inicio da prestacdo dos servicos;
c) Hordrio habitual de permanéncia da crianga no CATL;
d) Identificacdo e contacto da pessoa a contactar em caso de necessidade;
e) Identificagdo e contacto do médico assistente;
f) Declaracdo médica em caso de patologia que determine a necessidade de cuidados especiais (dieta,
medicacdo, alergias e outros);
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g) Comprovagao da situacdo das vacinas;

h) Identificacdo dos responsaveis pela entrega didria da crianca e das pessoas autorizadas, por escrito, para
retirar a crianca do estabelecimento;

i) Informacédo sécio-familiar;

j)  Exemplar do contrato de prestagdo de servigos;

k) Exemplar da apdlice de seguro escolar;

I) Registo de periodos de auséncia, bem como de ocorréncias de situacdes andmalas e outros
considerados necessarios;

m) Registos das iniciativas de formacdo e avaliagdao da sua eficacia realizadas com as familias das criangas;

n) Plano Individual da crianga;

o) Relatdrios de avaliacdo da implementacdo do Plano Individual;

p) Registo da data e motivo da cessagdo ou rescisdo do contrato de prestacdo de servigos.

2. - O Processo Individual do utente é arquivado em local préprio e de facil acesso a coordenacao técnica,
garantindo sempre a sua confidencialidade.

3. - Cada processo individual deve ser permanentemente atualizado.

4. - O processo individual da crianga pode, quando solicitado, ser consultado pelos pais ou por quem exerca
as responsabilidades parentais.

Artigo 10.2
(Contrato de Prestacdo de Servigos)

1. - A prestacdo dos servicos pressupde e decorre de celebracdo de um contrato de prestacao de servicos, o
qual é celebrado em dois originais, que vigora, salvo estipulacdo escrita em contrdrio, a partir da data da
admissao da crianga.

2. - As normas do presente regulamento sdo consideradas cldusulas contratuais a que o Responsavel deve
manifestar integral adesao.

3. - Para o efeito, o Encarregado de Educagdo apds o conhecimento do presente regulamento, deve assinar
contrato de prestacdo de servigos, com emissdo de declaracdo sobre o conhecimento e aceitacdo das
regras constantes do presente regulamento.

4. - O contrato de presta¢do de servigos é revisto sempre que seja alterada alguma das condigdes contratuais
e/ou no inicio de cada ano letivo, na sequéncia da atualizacdo do valor da comparticipacdo familiar.

CAPITULO IlI
REGRAS DE FUNCIONAMENTO
Artigo 11.2
(Localizagdo e horario de funcionamento)
1. - O CSPSB, sito na Rua Higino da Costa Borges (ex R. do Comércio) n.2 82, no Seixo da Beira, funciona todos
os dias Uteis.
2. - A componente educativa do CATL funciona das 09h30 as 17h30, nos periodos anualmente definidos
como periodos letivos e que serdo afixados em lugar visivel.
3. - A componente de apoio a familia do CATL funciona das 07.00 horas as12.00 horas e das 14.00 horas as
18.30 horas de segunda a sexta-feira, encerrando aos sabados e domingos, feriados nacionais e municipal
e terca-feira de Carnaval, e encerra por um periodo maximo de dois dias no més de Agosto para limpeza e
desinfecdo.
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4. - Se o CSPSB necessitar de fechar por motivos justificados, serdo avisados os pais, ou quem tenha a
responsabilidade parental, com a devida antecedéncia.

5. - As criancas s0 podem ser entregues aos pais ou a alguém devidamente autorizado por aqueles e
registado na ficha, no ato da inscrigao.

6. - A familia deverd informar de eventuais ocorréncias registadas pela crianca na véspera, assim como da
medicacdo que esteja a fazer.

Artigo 12.2
(Calculo do Rendimento Per Capita)
1. - O cdlculo do rendimento per capita do agregado familiar é realizado de acordo com a seguinte formula:

RAF
D
12
n

RC=

Sendo:
RC= Rendimento per capita mensal

RAF= Rendimento do agregado familiar (anual ou anualizado)
D= Despesas mensais fixas
N= Numero de elementos do agregado familiar

2. - Para efeitos do presente Regulamento, entende-se por:
a) Agregado Familiar — é o conjunto de pessoas ligadas entre si por vinculo de parentesco, afinidade, ou

outras situacoes assimilaveis, desde que vivam em economia comum;

b) Rendimento Mensal lliquido do Agregado Familiar — é o duodécimo da soma dos rendimentos
anualmente auferidos. Inclui os subsidios de férias e de Natal.

3. - Para efeitos de determinagdo do montante de rendimento do agregado familiar (RAF), consideram-se os
seguintes rendimentos:

a) Do trabalho dependente;

b) Do trabalho independente - rendimentos empresariais e profissionais;

c) De Pensoes;

d) De prestac¢oes sociais (RSI, CSI, Subsidio de Desemprego) - exceto as atribuidas por encargos familiares e
por deficiéncia;

e) Bolsas de estudo e formacdo (exceto as atribuidas para frequéncia e conclusdo, até ao grau de
licenciatura).

4. - Prediais:

4.1. - Consideram-se rendimentos prediais os rendimentos definidos no artigo 8.2 do Cddigo do IRS,
designadamente:

a) As rendas dos prédios rusticos, urbanos e mistos, pagas ou colocadas a disposicdo dos respetivos
titulares;

b) As importancias relativas a cedéncia do uso do prédio ou de parte dele e aos servicos relacionados com
aquela cedéncia;

c¢) Adiferenca auferida pelo sub-locador entre a renda recebida do subarrendatario e a paga ao senhorio;
d) A cedéncia do uso, total ou parcial, de bens iméveis e a cedéncia de uso de partes comuns de prédios.
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4.2. - Sempre que desses bens imodveis ndo resultem rendas, ou destas resulte um valor inferior ao
determinado nos termos do presente nimero, deve ser considerado como rendimento o montante igual a 5
% do valor mais elevado que conste da caderneta predial atualizada ou de certiddo de teor matricial.
4.3. - O disposto no ponto anterior ndo se aplica ao imdvel destinado a habitacdo permanente do requerente
e do respetivo agregado familiar e dos descendentes de 12 Grau da linha reta ou de quem se encontre a
prestacao de alimentos, salvo se o seu valor patrimonial for superior a 390 vezes o valor do Retribuicdo
Minima Mensal Garantida (RMMG), situacdo em que é considerado como rendimento o montante igual a5 %
do valor que exceda aquele limite.
5. - De capitais:
5.1. - Consideram-se os rendimentos de capitais os rendimentos definidos no artigo 5.2 do Cédigo do IRS,
designadamente os juros de depdsitos bancdrios, dividendos de acdes ou rendimentos de outros ativos
financeiros.
5.2. - Sempre que os rendimentos referidos no ponto anterior sejam inferiores a 5 % do valor dos créditos
depositados em contas bancarias e de outros valores mobilidrios, de que o requerente ou qualquer elemento
do seu agregado familiar e dos descendentes de 12 Grau da linha reta ou de quem se encontre a prestacao de
alimentos sejam titulares em 31 de Dezembro do ano relevante, considera-se como rendimento o montante
resultante da aplicacdo daquela percentagem.
5.3. - Outras fontes de rendimento (exceto os apoios decretados para menores pelo Tribunal, no ambito das
medidas de promo¢do em meio natural de vida).
6. - Para apuramento do montante do rendimento do agregado familiar consideram-se os rendimentos anuais
ou anualizados.
7. - Despesas Fixas — consideram-se despesas mensais fixas do agregado familiar:
a) O valor das taxas e impostos necessarios a formacdo do rendimento liquido;
b) Renda de casa ou prestacdo devida pela aquisicdo de habitacdo propria e permanente;
c) Despesas com transportes, até ao valor maximo da tarifa de transporte da zona de residéncia;
d) Despesa com saude e a aquisicdo de medicamentos de uso continuado em caso de doenga crénica.
e) As despesas mensais fixas, a que se refere a alinea b), c) e d) tém como limite maximo o montante da
retribuicdo minima mensal garantida.
Artigo 13.2

(Tabela de Comparticipagoes)
1. - A comparticipacdo familiar devida pela utilizacdo da componente de apoio a familia do CENTRO é
determinada pelo posicionamento, num dos escalGes abaixo apresentados e indexados a RMMG, de acordo
com o rendimento per capita do agregado familiar:

Escaldes | 1.2 2.0 3. 4.2 5.0 6.2
. . >150%
RMMG | <30% | >30% <50% 238; :17000/; >100% <150%
> 0 > 0

2. - O valor da comparticipacdo familiar mensal é determinado pela aplicacdo de uma percentagem ao
rendimento per capita mensal do agregado familiar, conforme se apresenta:

CENTRO SOCIAL E PAROQUIAL DO SEIXO DA BEIRA Rua Higino da Costa Borges ex R. do Comércio n.2 82 — 3405-440 SEIXO DA BEIRA
Contatos: 238 644186/917848588 — email cspseixodabeira@sapo.pt 7




Regulamento Interno Centro de Atividades e Tempos Livres (CATL)

3.-
EscalGes de
rendimento % a aplicar *
1.2 5%
2.0 7%
.2 9%
4.2 10%
5.2 12%
.2 12,5%
Artigo 14.2

(Prova dos rendimentos e despesas)
1. - A prova dos rendimentos do agregado familiar é feita mediante a apresentacdo da declaragdo de IRS,
respetiva nota de liquidacdo e outros documentos comprovativos da real situacao do agregado.
2. - A falta de entrega da declaracdo de IRS, respetiva nota de liquidacdo e outros documentos comprovativos
da real situacdo do agregado, no prazo concedido para o efeito, determina a fixagdo da comparticipacdo
familiar maxima.

3. - A prova das despesas fixas, do agregado familiar, é efetuada mediante a apresentacdo dos respetivos
documentos comprovativos referentes aos trés meses anteriores a admissao.

Artigo 15.2
(Montante e Revisao da Comparticipagdo Familiar)
1. - A comparticipagdo familiar ndo pode exceder o custo médio real do utente, no ano anterior, calculado em
fungao do valor das despesas efetivamente verificadas no ano anterior, atualizado de acordo com o indice de
inflacdo.
2. - Arevisdo da mensalidade é realizada no inicio de cada ano letivo.
3. - Extraordinariamente, e em caso de comprovada altera¢do da situagao econdmica do agregado familiar, a
mensalidade sera ajustada em conformidade.
4. - O encarregado de educacao ou representante legal da crianga tem o dever de informar a instituicdo de
quaisquer alteragbes aos seus rendimentos que interfiram com a definicdo e revisdo da respetiva
mensalidade.
Artigo 16.2
(Pagamento de Mensalidades)
1. - O pagamento das mensalidades, devidas a partir da data da admissao da crianca, é efetuado até ao dia 10
do més a que respeita e sera paga em numerario, nos servigcos administrativos do Centro Social Paroquial de
Seixo da Beira ou, por transferéncia bancdria, para o IBAN 004533814010906129184.
2. - Na eventualidade de fornecimento de refei¢Ges, ao valor da mensalidade acresce o valor das refei¢des
consumidas, devidamente discriminadas no recibo mensal. O pregco da refeicdo serd determinado
anualmente pela Direc¢do.
3. - Perante auséncias de pagamento superiores a sessenta dias, a Instituicdo devera notificar a familia por
carta e pedir para esta regularizar os pagamentos;

'Esta percentagem pode ser definida pela Instituicéo

CENTRO SOCIAL E PAROQUIAL DO SEIXO DA BEIRA Rua Higino da Costa Borges ex R. do Comércio n.2 82 — 3405-440 SEIXO DA BEIRA
Contatos: 238 644186/917848588 — email cspseixodabeira@sapo.pt 8




Regulamento Interno Centro de Atividades e Tempos Livres (CATL)

O pagamento de outras atividades/servigos ocasionais e ndo contratualizados é efetuado, ou previamente, ou
no periodo imediatamente posterior a sua realizacao.

4. - Na eventualidade, de no inicio ou cessacao da celebracdo do contrato de prestacdo de servico, o mesmo
nao tiver uma duracgdo superior a 15 dias, a respetiva mensalidade sera reduzida em 50%.

CAPITULO IV
DA PRESTAGAO DE CUIDADOS E SERVICOS

Artigo 17.2

(Servigos)
1. - O CATL presta um conjunto de atividades e servicos designadamente:
a) Alimentacdo adequada, a idade da crianca, sem prejuizo de dietas especiais em caso de prescricdo
médica;
b) Cuidados de higiene e conforto da crianca;
c) Atividades pedagodgicas, ludicas e de motricidade, em func¢do da idade e necessidades especificas das
criancas, atendendo as metas de aprendizagem definidas param o CATL;
d) Atendimentos individuais aos responsaveis, sempre que estes o desejem.

Artigo 18.2
(Alimentacdo)
1. - O CSPSB assegura o fornecimento de refei¢cdes adequadas a idade das criangas;
2. - As ementas sdo elaboradas pelo/a Diretor/a Técnico/a em colaboracdo com as responsaveis da Cozinha,
tendo sempre em atencdo o publico-alvo a que se destinam.
3. - A ementa semanal serd fixada no estabelecimento em local bem visivel para que estes tenham
conhecimento da mesma.

4. - As refeicOes serdo servidas no seguinte horario:
Horario Letivo:

4 Almoco: 12h30 — 14h

4 Lanche: 15h45

e Horario Nao Letivo:

v Almogo: 12h00

v’ Lanche: 15h30
5. - Os responsaveis deverdo indicar situagGes de alergia ou necessidades dietéticas especiais das criangas, as
guais serdo tidas em conta na alimentag¢do daquelas.

Artigo 19.2
(Saude e Cuidados de Higiene)
1. - Os pais deverdo comunicar a instituicdo qualquer tipo de alteracdo clinica da sua crianca (altera¢des do
comportamento normal, febres, medicagdo que tomaram e hora), para que melhor se possa acompanhar e
vigiar durante o dia.
2. - A detecdo de situacGes de doenca (estado febril, vdmitos ou diarreia) durante a frequéncia do CATL, dard
obrigatoriamente lugar a comunicagdo aos pais ou encarregados de educa¢do, devendo estes, caso a isso
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sejam solicitados pelos responsdveis, a acorrer de imediato a instituicdo a fim de se efetuarem as diligéncias
gue se considerem necessarias ao rapido encaminhamento da crianga a tratamento adequado.

3. - Na Ficha de Admissdo/Ficha de renovac¢do de matricula é recolhida a autorizacdo de administracdo de
anti-pirético (Ben-u-ron) quando é avaliada temperatura superior a 38.2C.

4. - Em caso de acidente da crianga no CATL, os pais ou quem exerca a responsabilidade parental serdo de
imediato informados e as criancgas serdao imediatamente assistidas e, se necessario, encaminhadas para o SAP,
sempre acompanhadas por um profissional da instituigao.

5. - A detecdo de parasitas (piolhos e Iéndeas) implicard uma comunicacdo aos pais, que deverdo de imediato
proceder ao devido tratamento, que deve ser prolongado até a situacdo estar completamente resolvida.

Artigo 20.2

(Acidentes)
1. - As despesas referentes a acidentes serdo cobertas pelo Seguro Escolar.
2. - No caso de ocorrer qualquer tipo de acidente, serdo rapidamente prestados os primeiros socorros,
devendo, sempre que a gravidade da situacao o exija, ligar 0 112;
3. - Qualquer situacdo devera ser participada a seguradora, no periodo de 3 dias (em impresso da companhia
de seguros);
4. - Nas situacOes omissas na apdlice de seguro escolar, as despesas inerentes serdo suportadas pelos
responsaveis da crianca;
5. - Sempre que ocorra qualquer acidente, a familia serd informada telefonicamente logo que possivel.

Artigo 21.2
(Vestuario e Objetos de Uso Pessoal)
1. - As criancas que frequentam esta resposta social devem trazer para a instituicdo:
a) Chapéu;
b) 1 escova e pasta de dentes.
2. - O CSPSB ndo se responsabiliza por danos ou perdas de valores ou brinquedos trazidos de casa.

Artigo 22.2

(Apoio a Familia)
1. - Com o objetivo de estreitar o contacto com as familias das criancas, definem-se alguns principios
orientadores:
a) - O Caderno Didrio é o principal meio de comunicacdo entre a instituicdo e a familia e nele devem constar
as principais informacGes sobre a criancga, dos pais para a Educadora e da Educadora para os pais;
b) - Havera uma hora de atendimento aos pais ou encarregados de educacgdo, por parte das Educadoras e/ou
Diretor/a Técnico/a, com marcacdo prévia.
2. - Trimestralmente, os pais ou encarregados de educagao serdao convocados para terem conhecimento e
complementarem os resultados da avaliagdo de desenvolvimento realizada em sala. Estes resultados servirdo
de base a elaboragdo do Plano Individual da Crianca (Pl).
3. - Os pais e encarregados de educac¢ao serdao envolvidos nas atividades realizadas no CATL, de acordo com o
programa de atividades anual e do projeto educativo em vigor.
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Artigo 23.2
(Atividades de Exterior)
Estas atividades serdo organizadas em conformidade com o projeto educativo do CATL e realizadas
respeitando a idade e as necessidades especificas das criangas.

CAPITULO V
RECURSOS
Artigo 24.2
(InstalagGes)
As instalacGes do CSPSB sdao compostas por:

1. Salas de atividades organizadas por grupos etarios;
2 Sala de acolhimento;

3. Sala de refeicOes e cozinha;

4 Instalag¢des sanitarias.

Artigo 25.2
(Pessoal)
O quadro de pessoal afeto ao CATL encontra-se afixado em local visivel, contendo a indicacdo do nimero de
recursos humanos, formac¢do e contetdo funcional, definido de acordo com a legislagao em vigor.

Artigo 26.2
(Diregdo Pedagogica)
1. - A Dire¢do Pedagégica do CSPSB compete a um técnico, cujo nome, formacdo e contetdo funcional se
encontra afixado em lugar visivel e a quem cabe a responsabilidade de dirigir o servigo, sendo responsavel,
perante a Dire¢do, pelo funcionamento geral do mesmo;
2. - O/A Diretor/a Pedagogico/a é substituido/a, nas suas auséncias e impedimentos, pelo (a) Diretor (a)
Técnico (a).

CAPITULO VI
DIREITOS E DEVERES
Artigo 27.2
(Direitos e Deveres das Criangas e Familias)
1. - S3o direitos das criangas e familias:
a) O respeito pela sua identidade pessoal e reserva de intimidade privada e familiar, bem como pelos seus
usos e costumes;
b) Ser tratado com consideragdo, reconhecimento da sua dignidade e respeito pelas suas convicgdes
religiosas, sociais e politicas;
c) Obter a satisfacdo das suas necessidades basicas, fisicas, psiquicas e sociais, usufruindo do plano de
cuidados estabelecido e contratado;
d) Ser informado das normas e regulamentos vigentes;
e) Participar em todas as atividades curriculares do Projeto Educativo e nas outras que tenha contratualizado,
de acordo com os seus interesses e possibilidades;
f) A serinformado das necessidades de apoio especifico (médico, psicoldgico e terapéutico);

g) Ter acesso a ementa semanal;
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h) Apresentar reclamacgdes e sugestdes de melhoria do servigo aos responsdveis da Instituicdo.

2. - S3o deveres das criancas e familias:

a) Colaborar com a equipa do CATL, ndo exigindo a prestacdo de servigos para além do plano estabelecido;

b) Tratar com respeito e dignidade os funcionarios do CATL e os dirigentes da Instituicdo;

¢) Comunicar atempadamente as alteragGes que estiveram na base da celebracdo deste contrato;

d) Participar na medida dos seus interesses e possibilidades, nas atividades desenvolvidas;

e) Proceder atempadamente ao pagamento da mensalidade, de acordo com o contrato previamente
estabelecido;

f) Observar o cumprimento das normas expressas no Regulamento Interno do CATL, bem como de outras
decisdes relativas ao seu funcionamento;

g) Comunicar por escrito a Direcdo, com 30 dias de antecedéncia, quando pretender suspender temporaria
ou definitivamente a prestac¢do do servigo.

Artigo 28.2
(Direitos e Deveres da Instituicao)

1. - Sdo direitos da Instituicao:

a) Ver reconhecida a sua natureza particular e, consequentemente, o seu direito de livre atuagdo e a sua
plena capacidade contratual;

b) A corresponsabilizacdo solidaria do Estado nos dominios da comparticipacdo financeira e do apoio técnico;

c) Proceder a averiguacdo dos elementos necessdrios a comprovacdo da veracidade das declaragbes
prestadas pelo utente e/ou familiares no ato da admissao;

d) Fazer cumprir com o que foi acordado no ato da admissdo, de forma a respeitar e dar continuidade ao
bom funcionamento deste servico;

e) Ao direito de suspender este servico, sempre que as familias, grave ou reiteradamente, violem as regras
constantes do presente regulamento, de forma muito particular, quando ponham em causa ou
prejudiqguem a boa organizagao dos servigos, as condigdes e o ambiente necessario a eficaz prestagao dos
mesmos, ou ainda, o relacionamento com terceiros e a imagem da prdpria Instituicdo;

2. - S3o deveres da Instituicdo:

a) Respeito pela individualidade dos utentes e familias proporcionando o acompanhamento adequado a
cada um e em cada circunstancia;

b) Criacdo e manutencdo das condi¢Bes necessarias ao normal desenvolvimento da resposta social,
designadamente quanto ao recrutamento de profissionais com formagdo e qualificagdes adequadas;

c) Promover uma gestdo que alie a sustentabilidade financeira com a qualidade global da resposta
social;

d) Colaborar com os Servigos da Seguranga Social, assim como com a rede de parcerias adequada ao
desenvolvimento da resposta social;

e) Prestar os servigos constantes deste Regulamento Interno;

f) Avaliar o desempenho dos prestadores de servigcos, designadamente através da auscultacdo dos
utentes;

g) Manter os processos dos utentes atualizados;

h) Garantir o sigilo dos dados constantes nos processos dos clientes.

CENTRO SOCIAL E PAROQUIAL DO SEIXO DA BEIRA Rua Higino da Costa Borges ex R. do Comércio n.2 82 — 3405-440 SEIXO DA BEIRA
Contatos: 238 644186/917848588 — email cspseixodabeira@sapo.pt 12




Regulamento Interno Centro de Atividades e Tempos Livres (CATL)

Artigo 29.2
(Contrato de Prestacdo e Servigos)
1. - E celebrado, por escrito, contrato de prestacdo de servigos com os pais ou com quem assuma as
responsabilidades parentais donde constem os direitos e obrigacdes das partes;
2. - Do contrato é entregue um exemplar aos pais ou quem assuma as responsabilidades parentais e
arquivado outro no respetivo processo individual;
3. - Qualquer alteracao ao contrato é efetuada por matuo consentimento e assinada pelas partes.
Artigo 30.2
(Interrupgao da Prestacao dos Servigos por Iniciativa do Utente)
1. - As situacdes especiais de auséncia das criancas devem ser comunicadas, por escrito, a Direcao Técnica;
2. - Quando a crianga vai de férias, a interrup¢ao do servico deve ser comunicada pelo mesmo, com 8 dias de
antecedéncia;
3. - O montante da mensalidade do utente sofre uma redu¢do de 10%, quando este se ausentar durante 15
dias seguidos ou mais por motivos de saude, devidamente justificados.

Artigo 31.2
(Cessacao da Prestagao de Servigos por Facto ndo Imputavel ao Prestador)

1. - O contrato de prestacao de servicos poderd cessar por:

a) Acordo das partes ou ndo renovacao;

b) Caducidade (idade limite);

c¢) Revogacdo

d) Incumprimento

e) Inadaptacdo da crianca

2. - A cessacdo da prestacdo de servigos acontece por denuncia do contrato de prestacdo de servigos ou pela
frequéncia de outra resposta social da Instituicdo;

3. - Auséncias injustificadas superiores a 30 dias seguidos podem determinar a cessacdo da prestacdo de
Servigos.

4. - Por denuncia, o utente tem de informar a Instituicdo 30 dias antes de abandonar esta resposta social,
implicando, a falta de tal obrigacdo o pagamento da mensalidade do més imediato.

Artigo 32.2
(Livro de Reclamagoes)
Nos termos da legislagdo em vigor, este CSPSB possui Livro de Reclamag¢des que podera ser solicitado, pelos
pais ou quem assuma as responsabilidades parentais, junto dos Servigos Administrativos.

Artigo 33.2
(Livro de Registo de Ocorréncias)
Este servico dispde de Livro de Registo de Ocorréncias, que servird de suporte para quaisquer incidentes ou
ocorréncias que surjam no funcionamento desta resposta social.

CAPITULO VII
PESSOAL - DISPOSICOES GERAIS
Artigo 34.2
(Pessoal)
A Instituicdo aplica o Contrato Coletivo de Trabalho para as IPSS’s, a todos os seus colaboradores.
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CAPITULO VIII
DISPOSICOES FINAIS
Artigo 35.2
(AlteragGes ao Presente Regulamento)

1. - O presente regulamento serd revisto, sempre que se verifiguem alteracdes no funcionamento do CSPSB
resultantes da avaliacao geral dos servicos prestados, tendo como objetivo principal a sua melhoria;

2. - Quaisquer alteragbes ao presente Regulamento serdo comunicadas ao utente ou seu representante legal,
com a antecedéncia minima de 30 dias relativamente a data da sua entrada em vigor, sem prejuizo da
resolucdo do contrato a que a estes assiste, em caso de discordancia dessas alteracdes.

Artigo 36.2
(Integragao de Lacunas)
Em caso de eventuais lacunas, as mesmas serdo supridas pela Dire¢do da Instituicdo, tendo em conta a
legislacdo em vigor sobre a matéria.

Artigo 37.2
(Entrada em Vigor)
O presente Regulamento entra em Vigor em

Artigo 38.2
(Aprovagdo, Edicao e Revisoes)
E da responsabilidade da Direcdo do Centro, proceder a aprovacio, edicdo e revisdo deste Regulamento, de
modo a garantir a sua adequagdo a missao e objetivos do CATL.

Aprovado por unanimidade em reunido da Direcdo do Centro Social e Paroquial do Seixo da Beira de 06 de
Setembro de 2024.

A Diregao
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